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Markalar hakkinda -
kullanicilar tarafindan yapilan oy 20 e 2
yorumlama patlamasini, —

sebeplerini ve olgulebilirligini
kesfedin.

Kullanicilarin, kendi mesajlariyla kendi kendi-
lerini, markalarin en iyi musterisi olmaktan
¥ Geofeedia nasil da en iyi pazarlamacisina donusturdugu-

nu izleyebilmek ve olgebilmek ciddi bir istir.
EngageSciences


http://www.engagesciences.com/
https://geofeedia.com/

AR N 77)lindemmedyam

burada ve simdi

koklii bir degisim geciriyor...

lletisimin dijital cihazlanmasi
musteri-marka iliskisini
kendinde butunlestiren

yeni mecralar / agoralar
dogurmaktadir.

musteri-marka iligki bicimindeki dijital donisumun ana muharrikleri;
Mobil iletisim Altyapisinin Bant Genisligindeki

D Yikselis, Kameralarla Guglendirilmis Akilli Tele-
. .- fonlar ve Sosyal Web Sitelerindeki Trafik Artisi.



gecmiste hic olmadig! kadar ,,',s,".iindemme am

yorum, mesaj, degini yayihyor artik... = T
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USERNAME FILTERS

internet kullamictlarinin %72'si sosyal web
mecralarina faal olarak her giin katulyor ve yorum,
mesaj, degini yaywyorlar.

@facebook'ta 350 milyon fotograf yliklemesi, R =e =

TOP KEYWORDS

instagram'da 55 milyon fotograf gonderisi,
Dijital Marketing = Deneyim Matematigi

markalarin kendileri tarafindan yapilmis albenili fo-
P‘”tere“'te5m“y°” lpucu isaretlemes, tolardan, cemileli videolardan ve promosyonlu slo-

youtube'da 144 bin saatlik video yerlestirmesi. 9anlardan ¢ok daha etkilisi “deneyim yorumu”...

‘ twitter'da 500 milyon kisa mesaj anonsu,



musteriden musteriye giden yolun haritasini A
migsteri ¢ciziyordu zaten Qundemme /am

Users who like this person's posts:

Username Interactions

@gamzee jpe=" 19

Bir marka, onun ¢ok pahaliya ‘
kurgulanan pazarlanigsindan 3,49;43;;5;;3
degil, onun toplum tarafindan Elﬂ
ne olarak tanimlandigi ve
nereye konumlandirildigindan
ibaret idi zaten.

Bir drinu tecribe eden / etmesi beklenen kisi, ne
tir yorumlari dikkate alir, cevaplar, etrafina ya-
yar? Yorumun yorumlanmasi nasil saglanir? De-
mek ki, tenkitgileri / tasvipgileri bulmali once.



"marka evi"nin mizanpaji ile @Undemme am

anonsun yankilanisi ve ol¢iimii senkronizedir burada ve imci

Icerik kalabaligindan siyrilip
dijital alemde one gegme
yetenegi; pazarlama butcesi
buyuklugunden ve ¢arpici
icerikten daha once “her tirden
yorum kompozisyonuna musait” hazir
hap icerikler barindiran “marka
evi mimarisi” formatinda ana web
sitesine ve mikro sitelere
sahip olmaya baglidir.

Mimarisi, muhteval ve mizanpaji mutenasip “dijital varlik mecralar1” ile donanmis bir
kanin; pazarlama basarisi ve yatirim doni-
\2tm mar
¢\ete ‘\'A\?\“\a (,\\\‘e W sumu nasil olgulecek?: Marka odakli yansitma-
lari dijital aleminize sistemli ¢ekerek.



her deneyimin kendine has yeri var ki, @Undemme am
e

markaniz o yerden yansiyor burada ve sinc

Bir markanin
“deneyimlendigi olgu gegiai”
kadar “yorumlanis kanall
farkliigi” var... Bu
vaziyet musteriden
yansimalarin '
degisik sosyal web
sitelerine dagilimindan
teyitlidir.

» IR
i S
v

Yansimanin alindigi yer ile bicimi arasinda formalis-materyalis iliskisi tastamam dogal
olduguna gore o dogallik uyarinca tanitma, ce-

/‘\ m vaplama, yonlendirme adresini, zamanini, mu-
@ - hatabini, sebebini kesfettirecek sistem gerek.




